
Se connecter au mail admin@lepont34.fr

Accès au emails et
gestion du compte



Cet email est en principe réservé à l'usage administratif de l'association et de l'EVS.

Il n'y a pas de restriction ...

Connexion :

Ce guide explique comment utiliser l'app mobile Gmail (application pour smartphone ou
tablette iOS / Android) et l'app Web Gmail (service en ligne gmail.com) afin de consulter
une adresse mail hébergée par Infomaniak.

Il est recommandé d'utiliser l'app Infomaniak Mail pour bénéficier des avantages de
sécurité Infomaniak.
⚠️ Les différents services proposés par Infomaniak sont tous compatibles avec les
protocoles standards correspondants (notamment IMAP/SMTP pour le mail, WebDAV pour
les partages, S3/Swift pour le stockage, etc.).
Par conséquent, si vous rencontrez un problème avec un logiciel tiers,
contactez directement son éditeur ou un Partenaire et consultez la politique de

support ainsi que l'article 11.9 des CGU Infomaniak.

Se connecter au mail
admin@lepont34.fr

Configurer Gmail (app iOS / Android) en IMAP (messagerie)

Préambule

Utiliser l'app mobile Gmail pour
Infomaniak

Prérequis

https://infomaniak.com/gtl/apps.kmail
https://infomaniak.com/gtl/creez-votre-site.partners.create
https://faq.infomaniak.com/2103
https://faq.infomaniak.com/2103
http://infomaniak.com/gtl/rgpd.documents
https://www.infomaniak.com/fr/support/faq/1208/configurer-gmail-app-ios-android-en-imap-messagerie


Créér l'adresse au sein de my kSuite ou sur un Service Mail (Service Mail seul, ou existant
au sein d'une kSuite).
Tester le mot de passe de l'adresse mail (sans le confondre avec celui qui sert à la
connexion à l'interface Infomaniak).
Vérifier sur le Service Mail que le diagnostic automatique est correct.

Pour ajouter en IMAP l'adresse mail gérée chez Infomaniak sur votre app mobile Gmail (guide
officiel):

1. Rendez-vous dans les Paramètres de Gmail.
2. Appuyez sur Ajouter un compte.
3. Choisissez Autre.
4. Saisissez l'adresse mail que vous souhaitez utiliser.
5. Choisissez le type de compte IMAP.
6. Entrez le mot de passe de l'adresse  mail.
7. Utilisez le nom de serveur  mail.infomaniak.com  pour:

Serveur entrant IMAP (réception):
8f809eff9ab0a6a0aa03d66946ab333f3465ffd7.png
Serveur sortant SMTP (envoi):
69bcae18eb038035186468f6d3a0794440daab08.png

8. Terminez l'ajout de l'adresse.

Il est également possible de configurer l'app Web gmail.com pour pouvoir envoyer des e-mails
d'une adresse mail hébergée par Infomaniak depuis l'interface Google:

1. Prenez connaissance de ce guide Google.
2. Décochez la case Traiter comme un alias.
3. Utilisez ces informations de connexion:

1. nom du serveur SMTP =  mail.infomaniak.com
2. port =  465  (cochez la case Connexion sécurisée SSL (recommandée))

Si nécessaire (suite au point 2 ci-dessus):
eb599b230504b85e3bdf50147210099030ce4091.png

Dans les images ci dessous, remplacez "info@domaine.xyz" par
"admin@lepont34.fr"“

Envoyer des e-mails "Infomaniak" depuis Gmail

Modifier votre configuration

https://welcome.infomaniak.com/signup/myksuite/
https://faq.infomaniak.com/1993
https://chk.me/mail
https://faq.infomaniak.com/2692
https://support.google.com/mail/answer/6078445?sjid=2756697167450246567-EU#zippy=%2Cajouter-un-compte
https://support.google.com/mail/answer/6078445?sjid=2756697167450246567-EU#zippy=%2Cajouter-un-compte
https://support.google.com/mail/answer/22370
https://support.google.com/a/answer/1710338


Lien vers cette FAQ: 


